A pénztargépes rendelet értelmében a pénztargépen kotelezé a Sztornd bizonylat
kidllitAsanak lehetésége.

Sztornd bizonylat az éppen nyitott adotigyi napon készlilt (jellemzéen utolsdé) nyugta
érvénytelenitésére értendd. A nem az éppen nyitott adoligyi napon készilt nyugta
torlésére a Visszaru bizonylat szolgal!

Sztornd bizonylat jellemz&en akkor szikséges, amikor példaul kezeléi hiba, tgyfél
elallasa a vasarlastol, stb. okbal kifolyélag sztorndzni kell egy mar lezart nyugtat.

A sztorno bizonylathoz meg kell adni a sztornozni kivant, eredeti bizonylat adatait, a
vev6 adatait, majd be kell billentyGzni az eredeti bizonylat tételeit, tehat ezen
adatokra mind sziikséglink lesz a bizonylat elkészitéséhez.

A sztorno bizonylat 2 példanyban készil. Az elsé példany az elad6 példanya, a
masodik példany a vevd peldanya.

Hasznéalata:

SZTOR!}IO BIZONYL. menupont kivalasztasa, alap (datum, o6ra) allapotban
KEZELO/MENU gomb 1x, jobbra nyil 1x, TL/IKESZPENZ

A pénztargép kéri az eredeti bizonylat adatait:

- - EREDETI B. KELTE: a nyugta keltét EEHHNN formatumban kell megadni 6
szamjeggyel a szambillentylket hasznéalva, majd TL/IKESZPENZ

- - EREDETI AP SZAMA: a bizonylat aljan talalhat6 AP szamot kell A01412345
formatumban bedtni, hagyomanyos SMS irasi modszerrel a szam billentylket
hasznalva, majd TL/IKESZPENZ

- - EREDETI B. TIPUSA: a tipust LE/FEL nyilakkal lehet valasztani NY —
nyugta, SZ - egyszerlsitett szamla kozul, a NY-t valaszuk, majd
TL/IKESZPENZ

- - BIZONYLATSZAM: a bizonylat aljan jobb oldalon talalhaté bizonylatszamot
1234/12345 formatumban kell beutni a szambillentylket hasznalva a "/" jelet
automatikusan kirakja a gép, majd TL/IKESZPENZ

Ezt kbveten az OK KIVALASZTASA feliratnal a LE/FEL nyilakkal ki kell valasztani a
sztorn6zas okat, majd TL/IKESZPENZ

OK KIVALASZTASA:

ugyfél eléllasa

téves bevitel

téves fizetéeszkdz bevitel
termék nincs készleten

téves bizonylattipus kibocsatasa
sikertelen fizetéeszkdz hasznalat
téves ugyfél adat/hibas bevitel
probavasarlas

egyéb
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Ezt kdveten a pénztargep bekéri a vevé adatait:

- - CEGNEV/NEV: vevé nevét SMS szerlien szambillentyliket hasznalva kell
megadni, majd TL/IKESZPENZ

- - IRANYITOSZAM: az iranyitészamot szambillentylikkel normal médon kell
megadni, majd TL/IKESZPENZ

« - TELEPULES: a telepllés nevet SMS szerlen szambillentylket hasznalva
kell megadni, majd TL/IKESZPENZ

- - KOZTERULET NEVE: a kozterilet nevét SMS szerien szambillentyiiket
hasznalva kell megani, majd TL/KESZPENZ

- - KOZTERUL.JELLEGE: a kozteriilet jellegét SMS szer(ien szambillenty(iket
hasznalva kell megadni, majd TL/IKESZPENZ

. - HAZSZAM: a hazszamot SMS szerlien szambillentylket hasznalva kell
megadni, majd TL/IKESZPENZ

- - ADOSZAM:
- ha vevének van adoszama, akkor azt kotelezé6 megadni, 12345678-1-
12 formatumban szé&mbillentylkkel norm&l mdodon, a 8. és 9. szam
billentylzése utan a pénztargép automatikusan beszurja a ,-, jelet a
szamsorba, majd TL/IKESZPENZ.
- Amennyiben a vevé maganszemély, tehat nincs adéoszama, akkor csak
TL/KESZPENZ

Ekkor a pénztargép ,FOLYTAT?” kérdésére, az IGEN = ST/RESZOSSZEG vagy
NEM = TORLES billenty(ikkel lehet tovabb lépni, vagy visszalépni.

Az ST/RESZOSSZEG gomb megnyomasa utan a kijelzé felsé soraban megjelenik a
,SZTORNO BIZONYL.” felirat. Ezt kdveten be kell billenty(izni az eredeti bizonylat
tételsorait ugy, mintha értékesitenénk a tételeket, 6sszeg, gyljté sorrendben, szorzas
esetén a szorzast is hasznélni kell, tehat nem lehet egy tételben a nyugta
végosszegét bedtni.

A Sztornd bizonylatot azzal a fizet6eszkoz tipussal (tipusokkal) kell zarni, amilyen
fizetéeszkdzben tortént az eredeti bizonylat, a sztorn6zni kivant nyugta fizetése.
Minden olyan fizetéeszkdz tipus hasznalhatd (ugyan olyan maodon, mint
értékesitéskor), amelynek értéke nem 0 Ft abban a pillanatban a kasszafiok tartalom
szerint, tehat azok mennyisége még nem Kkerilt kivételre a kasszafiokbdl a
KIFIZETES funkcidval.

A Rendelet értelmében a Sztornd bizonylat adougyi b  izonylat, igy ezekre is
vonatkoznak az adougyi bizonylatok meg  6rzésére vonatkoz6 szabalyok!



